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Introduccion

Poner en préactica los
conocimientos adquiridos es
importante para la formaci

En este caso se trabajé con un
proyecto cuyo objetivo era resolver =
una problematica comun en las El proyecto contempla la
Instituciones de Educacion Superior interaccion del alumno con
(IES): la gestion de la informacién y los profesores y el personal
documentacion administrativo

Hipétesis: El aprendizaje basado en proyectos (ABP) fortalece la
capacidad del alumno para resolver problemas de manera estructurada y
sistematica, aplicando los conocimientos y habilidades personales del
mismo y promoviendo el aprendizaje autbnomo.

[ Material y métodos ]

El caso aplicativo se llevo acabo en un departamento académico de la
Universidad Auténoma Metropolitana Azcapotzalco y considera 5
variables, ademas del alumno las cuales se describen en la figura 1.
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Figura. 1. Variables de caso aplicativo

Las técnicas y herramientas necesarias en el desarrollo del proyecto
consistieron en:

1.Aplicacion del ABP como modelo de ensefianza y aprendizaje

2.El marco de referencia del PMI (PMBok) para el desarrollo del proyecto,
se seleccion6 un grupo de procesos que incluyera los 5 grupos de
procesos.

3.Para el modelado del proceso se utilizé la notacion BPMN

4.Finalmente para la automatizacion se utilizé el software Bonita Open
Solutions (BOS).

Lo anterior se ilustra en el diagrama de ala figura 2.
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Figura. 2. Técnicas y herramientas utilizadas
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Resultados

Habilidades desarrolladas por el alumno:

Aplicacién de los conocimientos adquiridos en UEA previas

_Adquisicién de conocimiento profundo de la tecnologias
involucradas

_ Desarrollo de capacidad de busqueda de informacion,
analisis y sintesis
---- Experiencia practica en el analisis de requerimientos

Autoaprendizaje del uso y configuracién de las
herramientas tecnoldgicas utilizadas

Trabajo colaborativo alumno-profesor-personal
administrativo

Se obtuvo como resultado del proyecto una aplicacién que posibilita la
transicion de una gestion documental manual (susceptible a errores y
traslapes) a una gestion digital que favorece el resguardo y acceso
oportuno a la informacién en un formato digital.

[ Discusion y conclusiones

La investigacion muestra dos beneficios:

Para el alumno el desarrollo de habilidades y
competencias profesionales necesarias para el mercado
laboral: comunicacion, andlisis critico, autoaprendizaje,
toma de decisiones, analisis de requerimiento, entre
otros.

Para la institucién, el impacto estratégico al mejorar la
gestion de la informacion de las contrataciones y su
posible replicacion en otros departamentos académicos.

La metodologia contribuye a minimizar la brecha academia — industria
(mercado laboral), al resolver un problema real. Brinda un mecanismo para
enriquecer los conocimientos técnicos del alumno al investigar y aplicar
herramientas, estandares y mejores practicas apreciados y solicitados en el
mercado laboral.

La hipétesis se comprueba ya que el alumno tuvo la capacidad de resolver
un problema complejo de manera estructurada y sistematica, aplicando sus
conocimientos y habilidades personales, investigando aquellos
conocimientos que no poseia lo que promovié el aprendizaje auténomo. Se
observo que aprendié a colaborar , también adquirié habilidades en el uso
de tecnologias (BPMN, BOS) y las competencias necesarias para gestionar
proyectos bajo el estandar del PMBok.
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